ВИЗНАЧЕННЯ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ ГОТОВНОСТІ ПЕДАГОГІЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ
Самооцінка соціально-психологічної готовності педагогів є невід’ємною складовою вашої професійної роботи з дітьми. При цьому дані якості у структурі особистості вчителя можна розглядати як базовий компонент, який впливає на рівень розвитку життєвої компетентності учня. Тому для підвищення ефективності результатів атестації педагогічних працівників навчальних закладів рекомендовано скористатися  психодіагностичним інструментарієм «Психологічний портрет учителя: досвід самодіагностики», анкетою для вчителів «Шляхи розвитку» та анкетою щодо врахування думки учнів про роботу вчителів, рекомендованою Донецьким міським науково-методичним центром освіти (методики додаються). 
Одержані бали за результатами діагностики сприятимуть якісному підвищенню оцінки діяльності педагогічного працівника в цілому.
1. ПСИХОЛОГІЧНИЙ ПОРТРЕТ УЧИТЕЛЯ
Цей тест допоможе вам визначити свій стиль виховання, пізнати деякі особливості своєї нервової системи. Відповідаючи на запитання, пам’ятайте, що «неправильних» відповідей бути не може – можуть бути тільки невідверті. Тому з трьох варіантів обирайте той, який точніше за все відображує ваші думки, почуття, реакції, відмітьте його у відповідній клітинці на аркуші відповідей хрестиком або іншим знаком.

1. Що, на вашу думку, важливіше за все у вихованні?

1. Оточити дитину теплом і турботою

2. Виховати поважне відношення до старших

3. Набуття певних поглядів та умінь
2. Якщо хтось в класі відволікається, вас це дратує?

1. Так

2. Ні

3. В залежності від настрою

3. Що ви відчуваєте, коли учень на уроці викладає факти, які вам не відомі?
1. Інтерес

2. Зніяковілість

3. Роздратування 

4. Що ви робите, коли клас не приведено до порядку?

1. Не можу розпочати урок

2. Не звертаю на це увагу

3. Залежить від ситуації

5. Що ви робите, коли несправедливо поступили з учнем?

1. Важко це признати

2. Готовий визнати свою неправоту

3. Таких випадків не було

6. Які стосунки для вас важливіші?

1. Стосунки з учнями

2. Стосунки з колегами

3. Не знаю

7. Чи визивають у вас деякі учні роздратування, яке буває важко приховати?

1. Часто

2. Інколи

3. Ніколи не визивають

8. Як діє на вас присутність на уроках сторонніх людей?

1. Надихає

2. Ніяк не відображується

3. Вибиває з колії

9. Чи вважаєте ви своїм обов’язком зробити зауваження учню, якщо він порушує порядок у суспільному місці?
1. Так

2. Ні

3. В залежності від ситуації

10. Чи з однаковою теплотою ви відноситеся до всіх своїх учнів?

1. Не впевнений

2. Ні

3. Так

11. З ким ви переважно спілкуєтесь під час перерви?

1. З учнями

2. З колегами

3. Залишаюсь наодинці із собою

12. Чи завжди ви ідете на урок у гарному настрої?
1. Ніколи

2. Інколи

3. Завжди

13. Чи перевершуєте ви за будь-якими якостями своїх колег?

1. Так

2. Ні

3. Не впевнений, що такі якості є

14. Під керівництвом якого начальника ви би переважно хотіли працювати?

1. Того, хто дає чіткі вказівки

2. Того, хто не втручається в роботу

3. Не впевнений, що такі якості є

15. Чи приходилося вам висловлювати судження про речі,  з яких  ви погано обізнані?

1. Так

2. Ні

3. Не пам’ятаю

16. Як ви відноситеся до раптових зустрічей з учнями поза школою?

1. Це приносить мені задоволення
2. Це викликає у мене відчуття ніяковіння

3. Це не викликає в мене особливих емоцій

17. Як часто без очевидних причин ви почуваєтеся щасливим або нещасливим?

1. Часто

2. Рідко

3. Ніколи

18. Як ви відноситеся до зауважень з боку колег та адміністрації?

1. Мало хвилює

2. Іноді зачіпають

3. Часто зачіпають

19. Чи притримуєтесь ви під час уроку наміченого плану?

1. Завжди

2. Переважає імпровізація

3. Залежить від ситуації

20. Чи відгукувались ви коли-небудь погано про своїх колег?

1. Так

2. Ні

3. Не пам’ятаю

21. Чи згодні ви з думкою, що кожного учня треба приймати таким, який він є?

1. Згоден

2. Не згоден

3. Щось у цьому є

22. Чи досить вам теплоти і підтримки з боку близьких і колег?

1. Так

2. Інколи

3. Ні

23. Які почуття викликає  у вас думка про майбутню зустріч з учнями і колегами?

1. Надає задоволення
2. Особливих емоцій не доставляє

3. Незадоволення
24. Як ви реагуєте, коли бачите, що учень поводить себе зухвало щодо вас?

1. Відплачую йому тою ж монетою

2. Ігнорую цей факт

3. Зазвичай з’ясовую стосунки
25. Чи готуєтесь ви до уроків?

1. Зазвичай так

2. Інколи

3. Завжди

26. Що для вас важливіше за все в роботі?

1. Прив’язаність учнів

2. Визнання колег

3. Почуття власної необхідності?

27. Чи залежить успіх уроку від вашого фізичного чи душевного стану?

1. Так

2. Іноді

3. Не залежить

28. Чи сумніваєтесь ви у дружелюбному відношенні з боку колег?

1. Не сумніваюсь

2. Сумніваюсь

3. Важко відповісти

29. Що ви робите, якщо учень висловлює точку зору, яку ви не можете прийняти?

1. Намагаюсь поправити його, пояснити помилку

2. Переводжу розмову на іншу тему

3. Намагаюсь зрозуміти його точку зору

30. Чи запізнюєтесь ви на роботу?

1. Регулярно

2. Інколи

3. Ніколи не запізнююсь

31. Що ви зробите, якщо учитель несправедливо покарав учня?

1. Заступлюся за нього

2. Один на один зроблю зауваження колезі

3. Вважаю некоректним втручатися

32. Робота дається вам ціною великого напруження?

1. Зазвичай так

2. Інколи

3. Рідко

33. Чи є у вас сумніви щодо власного професіоналізму?

1. Звичайно

2. Є сумніви

3. Не приходилося замислюватися

34. Що, на вашу думку, в у шкільному колективі важливіше за все?

1. Трудова дисципліна

2. Відсутність конфліктів

3. Можливість працювати творчо

35. Чи відкладаєте ви на завтра те, що можна зробити сьогодні?

1. Часто

2. Інколи

3. Ніколи

36. Чи згодні ви з висловлюванням «Я нічому не можу навчити цього учня, тому що він мене не любить?

1. Згоден повністю

2. Не згоден

3. Щось у цьому є

37. Чи заважають  думки про роботу вам заснути?

1. Часто

2. Рідко

3. Ніколи не заважають

38. Чи виступаєте ви на зборах і педрадах за питаннями, що вас хвилюють?

1. Часто

2. Інколи

3. Переважно слухаю інших

39. Чи вважаєте ви можливим підняти голос на учня?

1. Якщо учень цього заслуговує

2. Важко відповісти

3. Це неприпустимо

40. Чи завжди ви можете знайти правильний вихід з конфліктної ситуації?

1. Не завжди

2. Не знаю

3. Завжди

41. Чи є у вас потреба у спілкуванні з учнями під час канікул?

1. Так

2. Ні

3. Іноді

42. Чи знаходите ви у собі достатньо сил, щоби подолати труднощі?

1. Рідко

2. Іноді

3. Завжди

43. Чи доводилось вам виконувати накази не зовсім компетентних людей?

1. Так

2. Не пам’ятаю

3. Ні

44. Як ви ставитеся до непередбачених ситуацій на уроках?

1. Заважають навчальному процесу

2. Ігнорую

3. Використовую

45. Чи доводилося вам бути не зовсім відвертим з людьми?

1. Так

2. Ні

3. Не пам’ятаю

46. На чий бік ви стаєте в конфлікті між учителем та учнем?

1. На бік учня

2. На бік учителя

3. Займаю нейтральну позицію
47. Чи бувають у вас проблеми із здоров’ям на початку чи в кінці навчального року?

1. Як правило, так

2. Не завжди

3. Проблем із здоров'ям немає

48. Чи ставляться до вас ваші учні з симпатією?

1. Так

2. Не всі
3. Не знаю
49. Чи викликають вимоги начальства у вас протест, якщо ви вважаєте їх не зовсім обґрунтованими?

1. Не викликають

2. Не знаю
3. Викликають
50. Чи викликали у вас труднощі відповіді на деякі питання?

1. Так
2. Ні

3. Не пам'ятаю
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Методика дозволяє діагностувати чотири параметри особистості:

1) пріоритетні цінності (тип ставлення учителя до учня як до особистості чи об’єкту впливу, що дає можливість визначити пріоритети у стосунках з колегами та учнями);

2) психоемоційний стан (особливості емоційного стану і його динаміка у відповідь на різні життєві ситуації, які носять переважно стресовий характер);

3) самооцінку (ступінь прийняття себе та інших, що виявляється у вигляді оцінок, настанов і реакцій на ситуації, що порушують звичний перебіг подій);

4) стиль навчання (особливості поведінки учителя, його реакцій і станів у процесі взаємодії з колегами та учнями).
Інтерпретація до тесту «Психологічний портрет учителя»

Шкала 1.

Пріоритетні цінності

Якщо у  відповідях переважає перший варіант, то вчителю близькі інтереси учнів, їх проблеми. Спілкування з ними для нього не «підприємницька необхідність» і не засіб самоствердження, а духовна потреба. Учні безпомилково пізнають учителя, який готовий відстоювати їхні інтереси, і платять йому довірою і любов’ю. На уроках такого вчителя вони, мабуть, почувають себе в безпеці. Сприятлива емоційна атмосфера сприяє творчій плодотворній роботі, зберігає здоров’я – учителя та учнів.
Якщо у відповідях переважає другий варіант, то в нелегкій роботі вчителя йому важлива підтримка колег, їх думка і визнання. У свою чергу, колеги цінують цього вчителя не тільки як професіонала, але й як однодумця, який може підтримати, зрозуміти проблеми. Однак не треба забувати, що діти також потребують розуміння, співчуття і підтримку з боку вчителя. Можливо, що вони і бачать у ньому союзника, але його ставлення до них, що у кращому випадку не носить особистісного забарвлення, а в найгіршому – пронизано почуттям недовіри і відчуження, утруднює співробітництво. 
Якщо у відповідях переважає третій варіант, то школа для учителя не єдине «світло і віконці». Можливо, коло інтересів такого вчителя не вичерпується шкільними проблемами, є й інші шляхи самореалізації. Можливо, учитель настільки самодостатній, що може дозволити собі не залежати від думки колег та учнів, але скоріш за все, робота віднімає у нього стільки душевних сил, що багато іншого стало для нього байдужим.
Шкала 2.

Психоемоційний стан

Якщо у відповідях переважає перший варіант, робота у школі  віднімає у вчителя багато фізичних і душевних сил. У нього часто з’являється почуття тривоги, безсилля, роздратування від унеможливлення змінити ситуацію. Скоріш за все, він висуває завищені вимоги  до себе і оточення. Зміна свого ставлення до ситуацій, які виникли, дозволило б учителю уникнути стресів, характерних для учительської роботи, і покращити свій психоемоційний стан. Щоб спілкування з дітьми і колегами доставляло такому педагогу радість, необхідно шукати шляхи досягнення гармонії із собою та світом. Ресурси людської психіки безмежні, і є можливість знайти необхідні для нього засоби саморегуляції, які б допомогли досягнути сприятливого психоемоційного стану.
Якщо у відповідях переважає другий варіант, то завдяки підвищеній чутливості нервової системи педагог здатний сприймати стан іншої людини, співпереживати їй. Його настрій часто залежить від зовнішній факторів. Неблагополучний збіг обставин іноді вибиває його з колії, тоді його охоплює роздратування,  почуття тривоги, безсилля. Не завжди в силах учителя змінити несприятливий збіг обставин, але керувати своїми емоціями можливо і потрібно навчатися.

Якщо у відповідях переважає третій варіант, то психоемоційне благополуччя учителя визначає ефективність роботи. Такий педагог не губить самовладання в екстремальних ситуаціях, здатний приймати правильні рішення, нести відповідальність за їх наслідки.  Його емоційна стабільність, передбаченість і працездатність благо сприятливо впливають на психологічний клімат у школі, якщо тільки за зовнішнім благополуччям і спокоєм не ховаються інші проблеми.

Шкала 3. 

Самооцінка

Якщо у відповідях учителя переважає перший варіант, то йому властиве позитивне самовиховання. Такому педагогу притаманно недогматичне мислення, здатність створювати на уроці атмосферу живого спілкування, вступаючи з учнями в тісний контакт і надаючи їм психологічну підтримку. Він сприймає учня як гідну особистість. Завдяки цьому стає можливим емоційний розвиток школярів, а їх уявлення про себе набувають реалістичного характеру. Поведінка учителя відрізняється спонтанністю, творчим підходом і демократизмом.
Якщо у відповідях переважає другий варіант, то оцінка педагога нестійка, вона суттєво залежить від зовнішніх обставин, настрою, думки інших. Позитивна оцінка своєї праці і позитивне налаштування сприяють творчому злету, в цьому випадку, учитель впевнений у собі, здатний впливати на дітей, формуючи в них позитивну особистісну орієнтацію. Зниження самооцінки негативно впливає на ефективність взаємовідносин з оточуючими людьми, утруднюючи вирішення професійних і життєвих проблем.

Якщо у відповідях переважає третій варіант, то вчителю не завжди легко вступати у вільне спілкування з іншими, властиво принижувати значення своєї особистості. У більшості випадків це супроводжується настановою на негативне сприйняття оточення, що заважає діяти спонтанно, впевнено, створювати сприятливу творчу атмосферу на уроці. Почуваючи себе у класі впевнено, не маючи необхідності залучати психологічний захист, такий учитель легко прийме певну обмеженість власних можливостей, а також обмеженість можливостей учнів.
Шкала 4.

Стиль навчання

Якщо у відповідях переважає перший варіант, то, можливо, учитель є лідер в колективі та має репутацію «сильного педагога». Учень для нього – об’єкт впливу, а не рівноправний партнер. Сам учитель приймає рішення, встановлює жорсткий контроль за виконанням висунутих вимог, часто використовує свої права без врахування ситуації та думки учнів. Наявність авторитарних тенденцій не сприяє взаєморозумінню і творчій атмосфері уроку. Учні втрачають активність, самостійність, їхня самооцінка падає, нерідко призводячи до агресивності як формі психологічного захисту. Можливо, його вже не задовольняє роль «учителя-наставника»,  і він здатний до професійного та особистісного зростання, до засвоєння більш успішних стратегій взаємодії?
Якщо у відповідях переважає другий варіант, то вчителю близька позиція миротворця. Як правило, він намагається уникати душевної напруги, що супроводжує конфлікти.  Такий учитель нерідко відчуває провину і навантажує себе роботою інших. Організацію та контроль діяльності учнів він здійснює без системи, демонструючи нерішучість і коливання.  Ліберальний стиль не сприяє продуктивній роботі, розвитку поваги до вчителя і почуття відповідальності. Учитель йде на великі жертви, але в нього росте почуття незадоволеності своєю роботою, тривога, страх, невпевненість. Мабуть, що настав час вирішувати питання виживання – будувати нові, партнерські стосунки зі світом та з учнями чи ні.
Якщо у відповідях переважає третій варіант, то для учителя учень – рівноправний партнер. Він притягує дітей до прийняття рішень, прислуховуючись до їхньої думки, заохочує самостійність суджень, враховує не тільки успішність, але й особистісні якості учнів. Його основні методи впливу: порада, запрошення, спонукання до дії. Для такого педагога характерні задоволеність своєю професією, високий ступінь прийняття себе та інших, гнучкість у виборі засобів реагування, відкритість у спілкуванні з учнями, і колегами, гарний психоемоційний стан, який передається і вихованцям, сприяючи тим самим ефективності навчання.

Шкала 5.

Достовірність фактів

Перевага першого чи другого варіантів відповідей говорить про високий ступінь відвертості учителя та здатності об’єктивно оцінювати себе.
Перевага третього варіанту відповідей говорить про залежність педагога від соціально схвалених норм.

* * * 
2. САМОТЕСТ „ШЛЯХИ РОЗВИТКУ”
1. У мене часто з’являється бажання більше пізнати себе.

2. Я вважаю, що не маю потреби у чомусь змінюватись.

3. Я впевнений у своїх силах.

4. Я вірю: те, що мною заплановано – здійсниться.

5. У мене немає бажання знати свої плюси та мінуси.

6. У своїх планах найчастіше сподіваюся на везіння, ніж на себе.

7. Я хочу навчитись краще та ефективніше працювати.

8. Я вмію примусити себе змінитися, коли це потрібно.

9. Мої невдачі частіше пов’язані з невмінням це робити.

10. Я цікавлюсь думкою інших про мої якості та можливості.

11. Мені важко самостійно домогтися того, що задумано.

12. У будь – якій справі я не боюся невдач та помилок.

13. Мої якості та вміння відповідають вимогам моєї професії.

14. Обставини сильніші за мене, навіть якщо я дуже бажаю щось змінити.

Ключ: 1+, 2 -, 3+, 4+, 5-, 6-, 7+, 8+, 9+, 10+, 11-, 12+, 13-, 14-.

Аналіз результатів: для визначення величини „готовність знати себе” слід підрахувати кількість збігів за твердженнями з номерами 1, 2, 5, 7, 9, 10, 13. Максимальне значення „готовності знати себе” (ГЗС) може дорівнювати 7 балам. Для визначання показника „можу самовдосконалюватись” (МС) підрахуйте кількість збігів за твердженнями 3, 4, 6, 8, 11, 12, 14. Максимальне значення – 7 балів. Отримані значення по ГЗС та МС переносимо на координатну площину, де ставимо точку перетину значень.

                                                   МС                               
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	            Г
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                                                                                                     ГЗС

Площина А: „можу, але не хочу” – ви маєте великі можливості для саморозвитку, але бажання від них відстає.

Площина Б: „хочу знати себе і можу самовдосконалюватись”.

Площина В: „не хочу ні знати себе, ні змінюватись”.

Площина Г: „хочу знати себе, але змінити не можу”.

* * * 
3. ВРАХУВАННЯ ДУМКИ УЧНІВ ТА УЧИТЕЛІВ ЩОДО ДІЯЛЬНОСТІ УЧИТЕЛЯ, ЯКИЙ АТЕСТУЄТЬСЯ
(Проводиться анонімно)
Інструкція: спробуйте за 5-бальною системою об’єктивно оцінити діяльність учителя.

«5» - яскраво виражена якість

«4» - в певній мірі виражена

«3» - 50 х 50

«2» - в досить незначній мірі виражена

«1» - не виражена

10-11 класи (учителі)
Наскільки педагог, з вашої точки зору:

1. Доброзичливий (уміє співпереживати, поважно відноситься до співбесідника).

2. Принциповий (справедливий, вимогливий, об’єктивний).
3. Захоплений процесом викладання.

4. Володіє предметом.

5. Уміє організувати навчальний процес.

8-9 класи

Наскільки педагог, на вашу думку:

1. Доброзичливий (уміє співпереживати, поважно ставиться до співбесідника).

2. Вимогливий.

3. Справедливий.

4. Доступно викладає матеріал.

5. Створює для вас ситуацію успіху (дає посильні завдання, помічає ваші успіхи).

5-7 класи

Наскільки педагог, на вашу думку:

1. Доброзичливий (уміє співпереживати, поважно ставиться до співбесідника).
2. Вимогливий.

3. Справедливий.

4. Дає посильні завдання.

5. Завжди помічає ваші успіхи.

Шкала відповідності

думки учнів і педагогічного колективу категорії вчителя, що підлягає атестації
	Вікова категорія
	Спеціаліст вищої категорії
	Спеціаліст І категорії
	Спеціаліст ІІ категорії
	Спеціаліст

	10-11 класи
	Не менше 21 б.
	Не менше 17 б.
	Не менше 14 б.
	Не менше 14 б.

	8-9 класи
	Не менше 21 б.
	Не менше 17 б.
	Не менше 14 б.
	Не менше 14 б.

	5-7 класи
	Не менше 20 б.
	Не менше 17 б.
	Не менше 14 б.
	Не менше 14 б.

	Учителі
	Не менше 21 б.
	Не менше 18 б.
	Не менше 15 б.
	Не менше 14 б.


Примітка: шкала відповідності думки учнів та учителів категорії, на яку претендує педагог в ході атестації, є в достатній мірі відносною. Педагогу може бути присвоєна категорія вище тієї, яка відповідає набраній кількості балів, виходячи з оцінки його діяльності за іншими показниками. 

Індивідуальна карта психологічного самоконтролю учителя
ПІБ педагогічного працівника__________________________________________
	Дата

про-

ведення
	Пріоритетні

 цінності
	Психоемоційний

 стан
	Самооцінка
	Стиль

викладання
	Готовність

знати себе
	Оцінка учнів

 діяльності 

учителя
	Оцінка колег діяльності 

учителя
	Середній бал

	
	> 1*      - 3 б.

	   > 1       -  3 б.
	> 1       - 3 б.
	> 3     - 3 б.
	Б      -    3 б.
	 >21 б. - 3 б.
	>21 б.  - 3 б. 
	

	
	>  2    - 2 б.

	   > 2       -  2 б.
	> 2      - 2 б.
	> 2    - 2 б.
	  А     -    2 б.     
	 > 17 б.  - 2 б.
	>18 б.  - 2 б.
	

	
	> 3    - 1 б.


	   >  3      -  1 б.
	> 3       -1 б. 
	  >3      - 1 б.
	Г     -      1 б.
В     -       0 б.              
	 >14 б.  -  1 б.
          
	>15 б.  - 1 б. 

            
	


*Позначка «>1» вказує на домінування відповідей під номером 1, відповідно  позначка «>2» відображує перевагу других відповідей і т.д.
До Атестаційної карти заноситься середній бал за результатами усіх тестів. 

